
Teilnahmebedingungen Buchungswettbewerb Cactus Bay 

06.05.2024 – 30.06.2024 

Diese allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten für den Cactus Bay Buchungswettbewerb (im 
Folgenden nur als Gewinnspiel bezeichnet) der vtours GmbH vom 06.05.-30.06.2024. 
 

1. Veranstalter 
 

1.1. Das Gewinnspiel ist ein Buchungswettbewerb der vtours GmbH, Weißenburger Straße 30, 
63739 Aschaffenburg. 

 
 

2. Teilnahme, Durchführung und Abwicklung 
 

2.1. Mit Teilnahme an diesem Gewinnspiel werden die vorliegenden Teilnahmebedingungen 
angenommen. 

 
2.2. Die Teilnahme an dem Gewinnspiel ist kostenlos. 

 
2.3. Teilnahmeberechtigt sind alle stationären Reisebüros in Deutschland, Österreich und der 

Schweiz, die über einen vtours Agenturvertrag verfügen. 
 

2.4. Der Buchungswettbewerb startet am 06.05.2024 und geht bis zum 30.06.2024 um 23:59 Uhr. 
 

2.5. Zur Teilnahme am Gewinnspiel ist unbedingt erforderlich, dass sämtliche Agenturangaben der 
Wahrheit entsprechen. Andernfalls kann ein Ausschluss gemäß § 4 erfolgen. 

 
2.6. Der Buchungswettbewerb gilt ausschließlich für Buchungen im Hotel Cactus Bay (HER32390, 

IFF: 48482) auf Kreta für den Reisezeitraum 06.05.24 bis 31.10.2024. 
 

2.7. Für jede getätigte Buchung im oben genannten Zeitraum kommt ein Los für das buchende 
stationäre Reisebüro in den Lostopf. Buchungen, die im Nachgang storniert werden, werden 
nicht gezählt. 

 
2.8. Aus allen im Lostopf vorhandenen Losen, wird ein stationäres Reisebüro Anfang Juli per 

Zufallsprinzip ausgelost. Der/die Gewinner:in wird von der vtours GmbH per E-Mail oder ggf. 
telefonisch benachrichtigt. Im Anschluss an das Gewinnspiel kann der/die Gewinner:in 
namentlich auf  vfit.de, den Sozialen Medien und im vtours Newsletter veröffentlicht werden. 

 
2.9. Geht innerhalb von zwei Wochen keine oder eine unvollständige Nachricht ein, erlischt der 

Gewinnanspruch. Die vtours GmbH ist in diesem Fall berechtigt, einen neuen Gewinner bzw. 
eine neue Gewinnerin durch Zufallsprinzip zu bestimmen. 

 
 

3. Gewinn 
 

3.1. Verlost wird ein 500,00 € Reisegutschein und ein zur Destination passendes Themenpaket. 
 

3.2. Es wird nur der im Gewinnspiel beschriebene Preis vergeben. Eine Barauszahlung des 
Gewinns ist nicht möglich. 

 
3.3. Der Gewinn ist nicht auf Dritte übertragbar. 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.v-fit.de/


4. Ausschluss vom Gewinnspiel 
 

4.1. Mitarbeitende der vtours GmbH sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme 
ausgeschlossen. 

 
4.2. Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich die vtours GmbH das Recht 

vor, Agenturen vom Gewinnspiel auszuschließen. 
 

4.3. Ausgeschlossen werden auch Agenturen, die sich unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder sich 
anderweitig durch Manipulation Vorteile verschaffen. Gegebenenfalls können in diesen Fällen 
auch nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden. 

 
4.4. Wer unwahre Agenturangaben macht, kann vom Gewinnspiel ausgeschlossen werden. 

 
 

5. Vorzeitige Beendigung des Gewinnspiels 
 

5.1. Die vtours GmbH behält sich vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne Vorankündigung 
und ohne Angabe von Gründen abzubrechen oder zu beenden. Von dieser Möglichkeit macht 
die vtours GmbH insbesondere dann Gebrauch, wenn aus technischen Gründen (z. B. Viren im 
Computersystem, Manipulation oder Fehler in der Hard- und/ oder Software) oder aus 
rechtlichen Gründen eine ordnungsgemäße Durchführung des Spiels nicht gewährleistet werden 
kann. Sofern eine derartige Beendigung durch das Verhalten eines Teilnehmers verursacht wird, 
kann die vtours GmbH von dieser Person den entstandenen Schaden erstattet zu bekommen. 
 

 
6. Inhalte des Gewinnspiels 

 
6.1. Der Autor übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität 

der bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche gegen den Autor, welche sich auf 
Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der 
dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollständiger 
Informationen verursacht wurden, sind grundsätzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors 
kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. Der Autor behält es 
sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte 
Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder 
endgültig einzustellen. 

 
 

7. Verweise und Links 
 

7.1. Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten ("Hyperlinks"), die außerhalb des 
Verantwortungsbereiches des Autors liegen, würde eine Haftungsverpflichtung ausschließlich in 
dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch 
möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Der Autor 
erklärt hiermit ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den 
zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung, die Inhalte 
oder die Urheberschaft der gelinkten/verknüpften Seiten hat der Autor keinerlei Einfluss. Deshalb 
distanziert er sich hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller gelinkten /verknüpften Seiten, die 
nach der Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle innerhalb des eigenen 
Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie für Fremdeinträge in vom Autor 
eingerichteten Gästebüchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Für illegale, fehlerhafte oder 
unvollständige Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung 
solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche 
verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich 
verweist. 

 
 
 
 
 



 
8. Haftung und Schadenersatz 

 
8.1. Jegliche Schadenersatzverpflichtung der vtours GmbH und ihrer Organe, Angestellten und 

Erfüllungsgehilfen aus oder im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel, gleich aus welchem 
Rechtsgrund, ist, soweit gesetzlich zulässig, auf Fälle von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 
beschränkt. 

 
 

9. Datenschutz 
 

9.1. Name und Anschrift des Verantwortlichen 
vtours GmbH 
Weißenburger Str. 30 
63739 Aschaffenburg 
Geschäftsführung: Sabine Jordan-Glaab und Torge Petersen, geschäftsansässig unter der oben 
genannten Anschrift. 
Tel.: +49 (0)6021 / 86211750 
Fax: +49 (0)6021 / 45709-77 
E-Mail: zentrale@vtours.de 

 
9.2. Datenschutzbeauftragter 

Den Datenschutzbeauftragten der vtours GmbH kann per E-Mail an datenschutz@vtours.de 
oder über die Postadresse mit dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“ kontaktiert werden. 

 
9.3. Rechtsgrundlage; Zweck und Umfang der Datenverarbeitung 

Diese Daten werden auf Grundlage der Einwilligung der Teilnehmer im Sinne des Art. 6 Abs. 1 
lit. a) DSGVO erhoben, um die Durchführung des Gewinnspiels zu gewährleisten. 
Die Angaben zur Person des Teilnehmers werden nur im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen des Datenschutzrechtes verwendet. Die Informationen werden nur insoweit 
gespeichert, verarbeitet und genutzt, soweit dies für die Durchführung des Gewinnspiels 
erforderlich ist. Die Daten werden ausschließlich zur Durchführung des Gewinnspiels verwendet 
und – soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen – anschließend 
gelöscht. 

 
9.4. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die durch den Teilnehmenden an vtours GmbH übermittelten Informationen können jederzeit auf 
Anfrage des Teilnehmenden erneuert oder gelöscht werden. Hierfür ist eine E-Mail an 
datenschutz@vtours.de zu senden. Die Erfassung der Daten zur Abwicklung des Gewinnspiels 
ist für die Durchführung des Gewinnspiels zwingend erforderlich, weswegen eine 
Löschungsanfrage zum Ausschluss von der Teilnahme an dem Gewinnspiel führt.  

 
9.5. Datensicherheit 

Wir treffen technische, vertragliche und organisatorische Maßnahmen zur Sicherheit der 
Datenverarbeitung entsprechend dem Stand der Technik. Damit stellen wir sicher, dass die 
Vorschriften der Datenschutzgesetze, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung, 
eingehalten werden und die durch uns verarbeiteten Daten gegen Vernichtung, Verlust, 
Veränderung und unberechtigte Zugriffe geschützt sind. 
Alle Informationen, die Sie an uns übermitteln, werden auf unseren Servern in der 
Bundesrepublik Deutschland gespeichert. 

 
9.6. Weitergabe der Daten an Dritte 

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Wir 
geben die Daten der Nutzer:innen an Dritte nur dann weiter, wenn dies z.B. auf Grundlage des 
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO für Vertragszwecke erforderlich ist oder auf Grundlage berechtigter 
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO an wirtschaftlichem und effektivem Betrieb unseres 
Geschäftsbetriebes. 
Wir setzen im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DS-GVO Subunternehmer für 
die Erbringung unserer Leistungen, insbesondere für den Betrieb, die Wartung und das Hosting 
von IT-Systemen ein. Wir haben geeignete rechtliche Vorkehrungen sowie entsprechende 
technische und organisatorische Maßnahmen getroffen, um für den Schutz der 
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personenbezogenen Daten gemäß den einschlägigen gesetzlichen Vorschriften zu sorgen. 
 

9.7. Rechte der Teilnehmenden 
Im Falle der Verarbeitung personenbezogener Daten, sind die Teilnehmenden Betroffener i.S.d. 
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) und haben gegenüber der vtours GmbH folgende 
Rechte der betreffenden personenbezogenen Daten: 
- Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO) 
- Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO) 
- Recht auf Löschung (Art. 17 DS-GVO) 
- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), 
- Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO) 
- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO) 
- Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DS-GVO) 

 
 

10. Schlussbestimmungen 
 
 

10.1. Sollten die Teilnahmebedingungen unwirksame Regelungen enthalten, bleibt die Wirksamkeit   
   der Bedingungen im Übrigen unberührt.  

10.2. Es gilt deutsches Recht. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 


